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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, susidedanti i§ Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos kanclerio, pavaduojancio Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
direktoriy, Edvino Pabrinkio (Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininkas),
Teisés skyriaus vyresniosios patar¢jos, pavaduojancios skyriaus vedéja, Irinos Martinkevic,
Nesagziningos komercinés veiklos ir reklamos skyriaus — pataréjo Mareko Mociulskio, bei
Nesaziningos komercinés veiklos ir reklamos skyriaus vyriausiosios specialistés, uztikrinancios
skyriaus vedéjos funkcijas, Justinos Kirstukeés,

vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 3 punktu,
isnagrinéjo byla pagal Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos Siauliy valstybinés maisto ir
veterinarijos tarnybos (toliau — Tarnyba) 2019-02-26 Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo
pazeidimo protokolg Nr. 57RPP-1 (toliau — Protokolas) dél AB ,,Kelmés pieniné* (jmonés kodas —
16203450, adresas — Raseiniy g. 2, Kelmé) reklamos naudojimo reikalavimy nesilaikymo.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijanustato

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2019-03-04 gavo Tarnybos Protokolg dél AB
»Kelmés pieniné* reklamos naudojimo reikalavimy nesilaikymo. Protokole nurodyta, kad, jvertinusi
AB ,,Kelmés pieniné” reklamg, kurioje, vartojant teiginj ,,81 % varskés®, reklamuojami glaistyti
,»Vilkyskiy“ siireliai ,glaistytas VilkySkiy varskés strelis su mélynémis, 24 % rieb. 40 g.,
»glaistytas Vilkyskiy varskes siirelis vanilés skonio 24 % rieb. 40 g.“, ,,glaistytas Vilkyskiy varSkés
strelis su juodaisiais serbentais, 24 % rieb. 40 g.“, ,glaistytas Vilkyskiy varskés surelis su
dZiovintomis slyvomis 24 % rieb. 40 g.“, ,glaistytas Vilkyskiy varSkés siirelis su vySniomis ir
bananais 24 % rieb. 40 g.“, ,.glaistytas Vilkyskiy varskés siirelis su zemuogémis 24 % rieb. 40 g.*
(toliau - glaistyti ,,Vilkyskiy*“ varSkés streliai) ir kuri buvo skleidziama ant auk$¢iau nurodyty
glaistyty Vilkyskiy varskés streliu pakuociy (Protokole nurodyta, kad, Protokolo surasymo diena,
minetos pakuotés vis dar naudojamos), Tarnyba nustaté, kad ant minéty glaistyty ,,VilkySkiy*
varskés siireliy pakuociy vartojamas teiginys ,,81 % varSkés® klaidina vartotojus dél maisto
produkto ypatybiy, t. y. savybiy, sudéties.

Tarnyba Protokole nurodé, kad tkio subjektai, Zenklindami savo gamybos produktus,
vartotojams turi pateikti privalomg informacija, vadovaujantis 2011-10-25 Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dél informacijos apie maistg teikimo vartotojams, kuriuo i$
dalies kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 (EB) ir (EB)
Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos direktyva 87/250EEB, Tarybos direktyva
90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2000/13/EB, Komisijos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004



(OL 2011 L 304, p, 18), (toliau - Reglamentas (ES) Nr. 1169/2011) IV skyriaus nuostatomis.
Tarnyba Protokole nurodé, kad maisto tvarkymo subjektai gali teikti ir papildoma informacija
vartotojui, taCiau ji turi atitikti Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 V skyriaus nuostatas, todél,
vadovaujantis tuo, kas iSdéstyta auks¢iau, AB ,Kelmés pieniné*“ naudojamas teiginys ,,81 %
varSkés® laikytina savanoriskai teikiama informacija. Tarnyba Protokole nurod¢, kad 2018-11-15,
pateikdama paaiskinimus, AB ,,Kelmés pieniné nurodé, kad bendrovés tikslas — vartotojams aiskiu
ir suprantamu biidu parodyti jos produkty iSskirtinuma, t. y. kiek konkreciai varskés yra bendrovés
gaminamy streliy varSkés maséje. Tarnyba Protokole nurodé, kad vartotojui Sirdelés formos
simbolyje vartojamas teiginys ,,81 % varskés* nurodo, kad butent toks kiekis yra maisto produkte, o
ne varSkés maséje, kaip teigia bendrové, todél vartotojas galimai klaidinamas dél maisto produkto
sudétyje esancios varskés kiekio. Tarnyba Protokole nurodé, kad Reglamento (ES) Nr. 1169/2011
7 straipsnio 1 dalies a punktas nurodo, kad informacija apie maista neturi klaidinti visu pirma dél
maisto produkto ypatybiy, ypac jo pobiidZio, tapatumo, savybiy, sudéties, kiekio, tinkamumo vartoti
termino, kilmés Salies ar kilmés vietos, gamybos ar ruos§imo biido. Tarnyba Protokole nurodé¢, kad
AB ,Kelmés pieniné nurodé, kad varSkés kiekis — pagrindiné sudedamoji dalis, labiausiai
atspindinti maisto produkto savybes isskirta Sirdelés formos piesiniu, tac¢iau Lietuvos Respublikos
reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje yra apibrézta reklamos sgvoka, kuri nurodo, kad reklama —
bet kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidziama informacija, susijusi su asmens tkine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijimg, turtiniu teisiu ir jsipareigojimu perémimg®. Tarnyba Protokole
nurodé, kad esminis reklamos poZzymis, i$skiriantis ja i$ kitos informacijos, yra jtvirtintas specialus
jos tikslas — daryti jtakg vartotojo ekonominei elgsenai. Tarnyba Protokole nurodé, kad vartotojams,
renkantis Sios rasies maisto produktus, yra aktualus varskés kiekis produkte, todél Sirdelés formos
simbolyje vartojamas teiginys ,,81 % varskeés®, kuris pateiktas produkto pakuotés priekingje dalyje,
gal¢jo buti reikSmingas vartotojui priimant sprendima dél produkto jsigijimo, todél Zymuo ,,81 %
varskés® laikomas reklama. Tarnyba Protokole taip pat nurodé, kad, nors AB ,,Kelmés pieniné*
teigia, kad ant priekinés pakuotés dalies papildomas Sirdelés formos simbolis su uzZrasu ,,81 %
varskés informuoja ir atkreipia pirkéjy démes;j | sudedamyjy daliy sgrasa, taciau vartotojo atidumo
laipsnis kasdienio naudojimo prekéms, taip pat ir maisto prekéms, yra mazesnis nei brangesnéms
prekéms, kurias jsigydamas vartotojas ilgiau svarsto prie§ priimdamas sprendimg dél sandorio ir
placiau analizuoja su jomis susijusig informacijg. Tarnyba Protokole nurodé, kad todél vidutinis
vartotojas neprivalo tikrinti informacijos maisto produkto pakuotés galin¢je pus€je esancio
sudedamyjy daliu sgraSo. Tarnyba Protokole nurode, kad Sirdies simbolyje pateikta informacija
vartotojas supranta tiesiogiai ir gali susidaryti jspudj, kad produkte yra 81 % varSkés. Tarnyba
Protokole nurodé, kad Siuo teiginiu atkreipiamas vartotojy démesys j sudedamosios dalies, t. y.
varSkés kiekj, taiau ne ] sudedamyjy daliy sarasa, kaip teigiama bendrovés teiktuose
paaiskinimuose. Tarnyba Protokole nurodé, kad Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 7 straipsnio
2 dalis nurodo, jog informacija apie maistg turi bati tiksli, aiski ir vartotojui lengvai suprantama.

Tarnyba Protokole nurodé, kad, jvertinus Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo
pazeidimo tyrimo metu surinktg informacijg, darytina iSvada, kad AB ,,Kelmés pieniné* glaistyty
,» Vilkyskiy“ varskeés siireliu Zenklinime vartojamas teiginys ,,81 % varSkés® galéjo turéti jtakos
vartotojy pasirinkimui. Tarnyba Protokole nurodé, kad, jvertinus tyrimo metu surinkta informacija,
teisés akty nuostatas dél AB ,,Kelmés pienine* glaistyty ,,VilkySkiy“ varskés siireliy pakuociy
zenklinime naudojamo teiginio ,,81 % var$kés®, nustatyta, kad Sio teiginio vartojimas pazeidzia
Reglamento (ES) Nr, 1169/2011 7 straipsnio 1 dalies a punkto, Lietuvos Respublikos maisto
jstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1 punkto ir Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio
1 dalies nuostatas.

Tarnyba Protokole nurodé, kad AB ,,Kelmés pieniné“ pazeidimg padaré pirmg Kkartg.
Tarnyba Protokole nurodé, kad AB ,Kelmés pieniné* jsipareigojo teiginj ,,81 % varskés™
pakoreguoti nurodant, kad ,,81 % varskes strelio varSkés maseje®.



AB ,Kelmés pieniné”, 2018-11-15 pateikdama paaiskinimus Tarnybai, nurodé, kad,
bendrovés nuomone, ji laikosi jsipareigojimo atitikti maisto produkty gamyba bei zenklinimg
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus ir kad minéty produkty pakuotése pateiktas visas
privalomyjy duomeny sarasas, kaip numatyta Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 9 straipsnio 1 dalyje.
AB ,Kelmés pieniné* nurodé, kad glaistyty varskés siireliy maistiné verté labai priklauso nuo
varskés kiekio juose. Bendrové nurodé, kad varSkés kiekj streliuose ir varSkés maséje lemia
naudojamo glaisto kiekis, varskés gamybos technologijos ypatumai ir naudojamy priedy kiekiai.
Bendrové nurodé¢, kad todél, norédama atkreipti vartotojy démesj ir pateikti daugiau informacijos,
streliy sudedamyjy daliy sgraSe nurodo varSkés mases kiekj ir varSkés kiekj varSkés maséje.
Bendrové nurodé, kad varskés kiekis — pagrindiné sudedamoji siirelio dalis, labiausiai atspindinti
maisto produkto savybes, iSskirta Sirdelés formos pieSiniu, skaiciais ir iSreikSta procentiniu dydziu
sudedamyjy daliy sarase, taikant Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 IV skyriaus, 2 skirsnio
22 straipsnio 1 dalies nuostatas. AB ,,Kelmés pieniné* nurodé, kad streliy pakuoc¢iy zenklinime
nurodydama ir varS$kés masés kiekj, ir varSkés Sioje maséje kiekj, siekia vartotojams aiskiu ir
suprantamu budu parodyti ,,VilkySkiy“ siireliy iSskirtinumg, t. y. kiek konkreciai varSkés yra
bendrovés stireliy varskés mas¢je. Bendrove nurodé, kad siekia iSvengti rinkos dalyviy spekuliacijy
Sia tema ir bando atkreipti démes;j j tai, kiek kiekvienas gamintojas deda varskés | sureliy varskés
mas¢. Bendrovés teigimu, rinkoje esanciy glaistyty varSkés suireliy zenklinimo analizé parodé, kad
varskés dalis — 81 % ,,VilkySkiy* siireliy var§kés maséje yra viena didZiausiy rinkoje. Bendrove
nurodé¢, kad todél ant priekinés minéty stireliy pakuotés dalies papildomas Sirdelés formos simbolis
su uzraSu ,,81 % varSkés*“ informuoja ir atkreipia pirkéjy démesj i1 sudedamyjy daliy sarasa.
Bendrové nurodé, kad sudedamyjy daliy sgrase nurodyta, kad toks kiekis (81 % varskés) yra sarelio
var§kés maséje. Bendrové nurodé, kad visa $i informacija yra pateikta toje pacioje pakuotéje,
i1skaitoma ir suprantama vartotojui bei neklaidinanti jo. Bendrové nurodeé, kad skaidriai, aiskiai ir
suprantamai pateikia aktualig informacija vartotojui, kuri jam leidZia palyginti sitilomus rinkoje
produktus ir priimti sprendimg. Bendrové nurodé, kad televizijos reklamoje, kuri trunka maziau nei
20 sekundZiy, yra labai ribotos galimybés pateikti iSsamig ir detalizuota informacija. Bendrove
nurodé, kad teiginys ,,81 % varSkés stirelio var§kés maséje” buvo sutrumpintas iki ,,81 % varskeés
strelyje®, kad, jgarsinus teksta, vartotojas nesusipainioty nelogiSkame kalbos poZiiiriu teiginyje.
Bendrové nurodé, kad minéta reklama sieké, jog pateikiama informacija stilistiSkai graziai
lietuviskai skambéty ir buty aiSkiai vartotojui suvokiama, kad bendrovés parduodamuose
,» VilkySkiy“ strelivose yra tikrai daug varSkés. Bendrové nurodé, kad socialiniame tinkle
»Facebook® vykdytoje komunikacijoje buvo naudojamas stilizuotas Sirdelés simbolis siekiant, jog
visa reklaminé kampanija vartotojui biity atpazjstama ir nuosekli. Pateikdama informacijg dél
reklamos skleidimo trukmés, bendrové nurodé, kad naujos varSkés sitreliy pakuotés su dizaino
elementu ,,81 % varskeés®, patikslinant toje pacioje pakuotéje, jog varSkés maséje yra 81 % varskes,
] prekyba isleistos 2018-09-27, socialinio tinklo Facebook bendrovés paskyroje
(www.facebook.com/vilkyskiu) pirma nuotrauka, kurioje matomas strelis su nauja pakuote, yra
2018-10-10, varskés siareliy reklama per UAB ,Laisvas ir nepriklausomas kanalas“ — nuo
2018-10-15.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2019-04-15 gavo Tarnybos rasta, kuriame
Tarnyba papildomai nurode, kad informacija dél minéty siireliy reklamos, kuri buvo skleidZiama
UAB ,Laisvas ir nepriklausomas kanalas*“ televezijoje ,,LNK®, i Protokola nebuvo jtraukta,
kadangi, Tarnybos tyrimo metu, nustatyta, jog Sios reklamos uzsakovas — ne AB ,,Kelmés pieniné®,
o AB ,Vilkyskiy pienin¢* (Vilkyskiy grupe sudaro keturios jmonés: AB ,,Vilkyskiy pienine®,
AB ,,Modest“, AB ,,Kelmés pieniné“ ir AB ,,Pieno logistika®).

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2019-04-16 gavo AB ,,Kelmés pieniné* rasta,
kuriame bendrove, pateikdama papildomus paaiskinimus, nurodé, kad teiginys ,,81 % varskés* buvo
skirtas atkreipti vartotojy démesj | sudedamyjy daliy sarasa, kuriame aiskiai nurodytas varskés
masés ir varSkés toje mase¢je kiekis, kadangi, pagal atlikta rinkos tyrimg dé¢l varSkés siireliy



zenklinimo, buvo nustatyta, kad stirelyje esantj var$kés kiekj gamintojai nurodo labai skirtingai arba
jo visai nenurodo. Bendrové nurodé, kad teiginys ,,81 % varskés®“ per UAB ,Laisvas ir
nepriklausomas kanalas® televezija ,,LNK* ir bendrovés komunikacijoje socialinio tinklo
,Facebook® paskyroje (www.facebook.com/vilkyskiu) nenaudojamas nuo 2018-11-15. Bendrové
pateiké ant ,,Vilkyskiy*“ streliy, per UAB ,,Laisvas ir nepriklausomas kanalas* televezijg ,,LNK*
(reklama skleista nuo 2018-10-15 iki 2018-11-15) ir bendrovés komunikacijoje socialinio tinklo
,Facebook® paskyroje (www.facebook.com/vilkyskiu) skleisty reklamy kopijas ir nurodé, kad
naujojoje minéty streliy pakuotéje bus naudojamas teiginys ,,81 % varSkés*“, bei papildomai bus
pateikiamas paaiSkinimas, nurodantis, kad ,,*varSkés maseje yra net 81 % riebios varSkes®.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, 2019-04-23 patikrinusi ant minéty ,, Vilkyskiy*
streliy pateikiamg informacija, nustaté, kad reklama, kurioje nurodoma, kad bendrovés streliuose
yra ,,81 % varskés®, vis dar yra skleidziama.

IStyrusi bylos aplinkybes, pateiktus raSytinius paaiSkinimus ir jrodymus, Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijakonstatuoja

1. Dél nagrinéjamos informacijos pripazinimo reklama

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama — bet
kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidZziama informacija, susijusi su asmens tkine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémimga.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 nutarime ,Dél Lietuvos
Respublikos Farmacinés veiklos jstatymo 17 straipsnio (2002-06-04 redakcija) 4 dalies atitikties
Lietuvos Respublikos Konstitucijai* pazyméjo, kad ,,prekiy ar paslaugy reklama — nesvarbu, ar i
veikla yra atlygintina, ar ne — visuomet yra tiesiogiai arba netiesiogiai siekiama skatinti naudoti tam
tikras prekes ar naudotis tam tikromis paslaugomis®.

Atkreiptinas démesys, jog reklamos poZymis, iSskiriantis reklamg 1§ kity informacijos risiy,
yra siekis daryti asmenims poveikj jiems renkantis naudotis tam tikromis paslaugomis, skatinti juos
elgtis tam tikru btidu. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02
nutarime nurodé, kad ,,jstatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibrézimai. Taciau visuose
minétuose teisés aktuose nurodomas svarbiausias reklamos pozymis — reklama yra informacija,
kuria siekiama padéti parduoti arba skatinti jsigyti prekes ar naudotis paslaugomis.* [statymuose bei
suformuotoje teismy praktikoje kaip esminis reklamos pozymis, i$skiriantis ja i$ kitos informacijos,
yra jtvirtintas specialus jos tikslas - daryti jtaka ekonominei elgsenai.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog siekiant nustatyti, ar
informacija gali buiti vertinama kaip reklama, turi biiti konstatuotas skatinimo tikslas, t. y. turi bati
nustatyta, kad $i informacija yra ar gali biiti reikSminga vartotojui, priimant sprendima dél produkto
jsigijimo, ir tokiu biidu ja siekiama daryti jtaka ekonominei elgsenai, skatinant jj naudotis tam
tikromis prekémis ar paslaugomis ar atsisakyti tam tikry prekiy (paslaugy) naudojimo.

Taigi, jstatymuose bei teismy praktikoje suformuoti du esminiai reklamos poZymiai:
1) informacija turi buti susijusi su asmens tkine komercine, finansine ar profesine veikla,
2) pateikiama informacija turi skatinti jsigyti prekiy ar naudotis teikiamomis paslaugomis. I$ byloje
pateikiamos informacijos matyti, jog AB ,Kelmés pieniné”“ varSkés siareliy reklama, Kkuri
skleidziama ant S$iy produkty pakuociy, socialniame tinkle ,,Facebook®, bei per UAB ,,Laisvas ir
nepriklausomas kanalas® televezija, nurodant teiginj ,,81 % varSkés”, skatina vartotojus jsigyti
bendrovés platinamus maisto produktus, taigi atitinka Lietuvos Respublikos reklamos jstatymuose
jtvirtintg reklamos sgvoka.



2. Dél AB ,,Kelmés pieniné* skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo 14 straipsnio 1 dalies reikalavimams

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad draudziama
Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 ir kity teisés akty, nustatanCiy reikalavimus maisto reklamai,
nuostaty neatitinkanti maisto reklama.

Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 7 straipsnio 1 dalies a punkte nustatyta, kad informacija
apie maista neturi klaidinti, visy pirma, dél maisto produkto ypatybiy, ypa¢ jo pobudzio, tapatumo,
savybiy, sudéties, kiekio, tinkamumo vartoti termino, kilmés Salies ar kilmés vietos, gamybos ar
ruoSimo budo.

Lietuvos Respublikos maisto jstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1 punkte nustatyta, kad
vartotojams turi buti teikiama teisinga informacija apie maista bei, kad draudziama klaidinti
vartotojg apibiidinant maistg, nurodant jo riisi, tapatuma, savybes, sudétj, kiekj, tinkamumo vartoti
terming, kilme, tvarkymo ir vartojimo biidg ir laikymo salygas.

Pazymétina, kad kiekvienas vartotojas yra suinteresuotas gauti teisingg informacija apie
ketinamy jsigyti produkty savybes. Jei atitinkama informacija netiksli, tai gali iSkreipti vidutinio
vartotojo elgesj sitilomo produkto atzvilgiu. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
2005-11-17 nutartyje (adm. b. Nr. A1-931/2005) konstatavo, kad ,,vidutinio (paprasto) vartotojo
ekonominis elgesys paprastai siejamas su bendru jspiidZiu apie preke (jos pakuote, prekeés zenklas,
bendro pobudzio informacija apie prekés savybes, prekés kaina), neanalizuojant kiekvienos detalés.
Sis principas taikytinas ir prekés reklamai. Taigi ir AB ,,Kelmés pieniné ,,Vilkyskiy“ siireliy
reklama, kurioje nurodytas teiginys ,,81 % varskés®, turéty buti vertinama pagal vidutinio vartotojo
suvokimg, kuris, pamates minéty maisto produkty reklaminius teiginius, galéjo nepagristai
susidaryti jspiidj, jog 81 % varSkés yra stirelyje, o ne siirelio varSskés mase¢je, ir dél Sios priezasties
biti suklaidintas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, atsizvelgdama | tai, kas iSdéstyta
auksciau, jvertinusi Tarnybos Protokole nurodyta informacija bei AB ,,Kelmés pienine* teiktus
paaiskinimus, taip pat byloje surinktus jrodymus, daro iSvadg, jog AB ,Kelmés pieniné“,
reklamuodama 6 maisto produktus — glaistytus ,,Vilkyskiy“ strelius (,,glaistytas Vilkyskiy varskés
stirelis su mélynémis, 24 % rieb. 40 g.“, ,,glaistytas VilkySkiy varsSkés siirelis vanilés skonio 24 %
rieb. 40 g.“, ,.glaistytas VilkySkiy varskés siirelis su juodaisiais serbentais, 24 % rieb. 40 g.“,
»glaistytas Vilkyskiy varSkés strelis su dZiovintomis slyvomis 24 % rieb. 40 g.“, ,glaistytas
Vilkyskiy varskes siirelis su vySniomis ir bananais 24 % rieb. 40 g.“, ,,glaistytas VilkySkiy varskés
stirelis su Zemuogémis 24 % rieb. 40 g.“) ir jy reklamoje vartodama teiginj ,,81 % varskeés®, pateike
vartotojams informacija, neatitinkanc¢iag Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 7 straipsnio 1 dalies a
punkto bei Lietuvos Respublikos maisto jstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1 punkto ir tuo pazeidé
Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies nuostata.

3. Dél AB ,,Kelmés pieniné “ taikytiny sankcijy

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos
baudos dydis nustatomas pagal maziausios ir didZiausios baudos vidurkj ir atsiZvelgiant | Sio
straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomybe lengvinancias ir sunkinancias aplinkybes, pazeidimo
pobiidj, pazeidimo trukme ir masta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZzeidimo pobudj,
atsizvelge ] tai, kad AB ,,Kelmés pieniné* skleista reklama galéjo vartotojams sudaryt] jspiidj, kad
81 % varskes yra strelyje, o ne siirelio varSkés maséje, ir dél Sios priezasties vartotojai galéjo buti
suklaidinti.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo masta,
atsizvelgé ] tai, kad AB ,,Kelmés pieniné” reklama buvo skleidziama apie 6 maisto produktus ir



jvairiomis sklaidos priemonémis: ant ,,Vilkyskiy“ pakuociy, socialiniame tinkle ,,Facebook* bei per
televizija. Pazymétina, kad tai, jog reklama skleista per televizijg ir internetu, leidzia daryti iSvada,
jog reklama buvo pasiekiama ne regioniniu, o nacionaliniu mastu. Atkreiptinas démesys, jog
Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas 2011-08-11 nutartimi  Nr. A492-2642/2011
konstatavo, jog informacija internete yra prieinama zymiai didesnei daliai vartotojy negu
spausdintuose leidiniuose, todél pazeidimo mastas turi buti vertinamas kaip didelis.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo trukmeg,
atsizvelgé | tai, kad minéta AB ,,Kelmés pieniné“ reklama socialiniame tinkle ,,Facebook* buvo
skleidziama nuo 2018-10-10 iki 2018-11-15, varSkés sureliy reklama per UAB ,Laisvas ir
nepriklausomas kanalas® — nuo 2018-10-15 iki 2018-11-15, o reklama ant paciy ,,Vilkyskiy“ stireliy
pakuociy, kurios sklaidos pradzios data nenustatyta, yra skleidziama ir §io nutarimo priémimo dieng
(atsizvelgta ir j tai, jog AB ,,Kelmés pieniné* teiktuose paaiSkinimuose nurodé, kad minéty sireliy
pakuotés ir jose skleidziama reklama bus pakeista).

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija taip pat atsizvelgé | tai, jog
Protokole nurodyta, jog AB ,,Kelmés pieniné* Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidimag
padaré pirma kartg.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija lengvinanc¢iomis aplinkybémis laiko
tai, kad AB ,,Kelmés pieniné* tyrimo metu bendradarbiavo, nutrauké reklamos sklaidg socialiniame
tinkle ,,Facebook® ir UAB ,,Laisvas ir nepriklausomas kanalas® televizijoje bei jsipareigojo reklama
ant stireliy pakuociy koreguoti.

Valstybings vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija sunkinanciy aplinkybiy nenustaté.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 1, 5 ir 7 dalimis, nutaria

uz Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies paZeidima skirti
AB ,,Kelmés pieniné* 289 ( dviejy Simty astuoniasdeSimt devyniy) eury bauda.

Nutarimas per 30 kalendoriniy dieny nuo nutarimo priémimo dienos gali biiti apskystas
teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Kreipimasis ] teismg nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda ne veliau kaip per
vieng ménes] nuo nutarimo dél baudos paskyrimo priémimo dienos turi biiti sumokeéta j Valstybines
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos biudzeto pajamy surenkamaja
saskaitg Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esancig banke ,,Swedbank®, AB (banko kodas 73000,
SWIFT kodas HABALT22, 1é8y gavéjas Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos, jimonés kodas 188659752), kody saraSo ,,Kitos baudos* skyriaus ,,Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780 eilute.

Kancleris, pavaduojantis
Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos direktoriy Edvinas Pabrinkis



